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Capitolato oneri per l'appalto del servizio di rimozione forzata e 
blocco dei veicoli sul territorio del comune di Pomigliano d'Arco 

 

Art. 1 - Norme Generali  

Il presente capitolato d'appalto ha per oggetto il servizio di rimozione a mezzo carro gru e blocco 
dei veicoli ai sensi dell'art. 159 Codice della Strada, trasporto e custodia di veicoli lasciati in 
sosta vietata con intralcio, di prestazione varie in occasione di inconvenienti, intralci, pericoli, 
ovvero di spostamento di veicoli per ogni eventualità connessa alla circolazione stradale ed alle 
esigenze contingenti riferite all'attività istituzionale della Polizia municipale, di recupero di 
carcasse di veicoli. 

È vietata qualsiasi forma di trasferimento o cessione del servizio o del contratto a terzi. 

Art. 2 – Servizio di rimozione dei veicoli a mezzo carro-gru  

 Il servizio dovrà essere espletato secondo quanto previsto dal presente capitolato. 

 La ditta deve tenere sempre in perfetto funzionamento almeno due mezzi omologati al 
servizio di rimozione di uno o più veicoli, e garantire la presenza di un altro mezzo 
omologato sostitutivo in caso di avaria o cattivo funzionamento del mezzo ordinariamente 
adibito al predetto servizio.  

 La ditta dovrà provvedere alla rimozione dei veicoli e al blocco dei veicoli a chiamata su 
disposizione dell’agente di Polizia municipale che ha elevato il verbale di contravvenzione a 
cui la sanzione accessoria della rimozione è connessa. Delle operazioni di rimozione viene 
redatto specifico verbale in triplice copia sottoscritto congiuntamente dall’ agente accertatore 
e dall’ addetto alla rimozione o al blocco del veicolo, contenente la data ed il luogo preciso in 
cui la rimozione è stata effettuata, il numero del verbale di contravvenzione di riferimento, il 
modello e la targa del veicolo rimosso, annotazione di eventuali danni già presenti sul 
veicolo prima della rimozione, ogni altro elemento ritenuto rilevante. I verbali di rimozione, 
compilati con le modalità sopraindicate, dovranno essere numerati e in ordine progressivo e 
catalogati in modo da costituire, altresì, un registro attestante l'attività svolta.  

Nel caso  la rimozione non venga effettuata per il sopraggiungere del contravventore prima 
dell'inizio delle operazioni di caricamento del veicolo, si applica l’art.3 comma 3 del presente 
capitolato e l’addetto della ditta congiuntamente all'operatore di Polizia Municipale è tenuto 
comunque a redigere il verbale di rimozione in cui annoterà tutte le circostanze accadute e 
precisamente gli estremi del verbale di contravvenzione, l'orario di chiamata del carro gru da 
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parte dell'operatore di Polizia Municipale operante, l'orario di arrivo del carro gru, l'orario di 
arrivo dell’ interessato, l'orario in cui il veicolo viene spostato dall'interessato. Il predetto 
verbale dovrà essere anch'esso numerato ed inserito nel registro delle attività 
sopramenzionate.  

In caso di mancato ritiro del veicolo rimosso da parte del proprietario o di chi ne abbia il 
titolo, il veicolo stesso rimarrà in custodia della ditta presso la depositeria secondo le 
modalità previste dal presente capitolato (art.3). 

 La ditta deve garantire la presenza presso la depositeria di personale addetto alla riscossione 
delle tariffe ed alla riconsegna del veicolo al proprietario o all’ avente diritto, che ne faccia 
richiesta di versamento delle somme dovute e indicate nel successivo articolo 3. 

 Le somme dovute per le operazioni di rimozione, trasporto e custodia dei veicoli, verranno 
riscosse direttamente dalla ditta, a mezzo di ricevute fiscali appositamente predisposte. La 
ditta non potrà in nessun caso rivalersi sull'amministrazione comunale, nemmeno in caso di 
mancato ritiro del veicolo da parte del proprietario o altra avente diritto. 

 Il servizio dovrà essere assicurato, dietro semplice richiesta telefonica ed entro un termine 
massimo di 30 minuti dalla chiamata, per l'arco delle 24 ore di tutti i giorni della settimana, 
festività comprese. 

 I veicoli rimossi verranno custoditi presso il deposito della ditta fino a consegna all'avente di 
diritto, restituzione che dovrà essere effettuata secondo le modalità di cui all'art. 215 Cds. 

 Se dopo tre giorni dalla rimozione il veicolo rimosso non è ancora stato ritirato dall’avente 
diritto, la ditta provvederà ad avvertire il comando di Polizia Municipale per le indagini del 
caso. In ogni caso nulla potrà essere richiesto, a nessun titolo, all'amministrazione comunale 
quale eventuale risarcimento danni. 

Art. 3 – Tariffe per il servizio di rimozione dei veicoli 

Le tariffe per la rimozione dei veicoli sono le seguenti: 
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Art. 4 – Altri obblighi connessi al servizio e rimozione dei veicoli 

Gli spostamenti dei veicoli effettuati per motivi di pubblica sicurezza, di ordine pubblico, in 
occasione di manifestazione di qualsiasi genere o, comunque, gli spostamenti di veicoli 
parcheggiati regolarmente o in luoghi ove non sia prevista la rimozione per ogni eventualità 
connessa alla circolazione stradale e/o alle esigenze contingenti riferite alle attività istituzionali 
della Polizia Municipale, dovranno essere effettuati su richiesta del comando di Polizia 
Municipale a titolo gratuito, senza nulla richiedere né all'amministrazione comunale, né ai 
proprietari dei veicoli od agli altri aventi diritto. 

La ditta aggiudicataria dovrà impegnarsi a tenere a disposizione nel luogo interessato da una 
manifestazione di qualsiasi genere un carro gru, per tutto il tempo che sarà ritenuto necessario, 
come da richiesta della Polizia Municipale, a titolo gratuito indipendentemente da eventuali 
rimozioni da effettuare. 

Il recupero dei veicoli in dotazione alla Polizia Municipale fermi per guasto meccanico dovrà 
essere effettuato a titolo gratuito, su semplice avviso telefonico, senza nulla di chiedere 
all'amministrazione comunale e portati alla più vicina officina tranne in orari notturni nei quali 
saranno rimessati presso il Comando di Polizia Locale. 
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Art. 5 – Durata del contratto  

Il contratto avrà la durata di 36 mesi. 

Art. 6 - Condizioni generali del contratto 

 La ditta aggiudicatrice, avendo in precedenza preso conoscenza di tutte le circostanze di fatto 
relative al servizio di cui trattasi, si impegna ad accettarle e si impegna, altresì, ad iniziare il 
servizio secondo le disposizioni che verranno impartite dal Comando di Polizia Municipale. 

 La ditta si impegna a sollevare il comune da qualsiasi controversia e responsabilità per 
risarcimento danni, indennizzi e da quant'altro potesse trarre origine direttamente o 
indirettamente dall'attività oggetto del servizio, sia nei confronti dei proprietari dei veicoli, 
sia dei suoi aventi causa, sia dei terzi, rimanendo il comune stesso interessato soltanto nei 
procedimenti contravvenzionali a norma di legge. 

 La ditta aggiudicatrice è tenuta ad eseguire tutte le opere inerenti al servizio con sollecitudine 
e diligenza, in maniera da non creare alcun intralcio alla circolazione e al servizio. La ditta 
stessa è tenuta ad effettuare la rimozione dei veicoli, ad appurare la loro custodia, con tutte le 
cautele riconducibili alla normale diligenza, ed atte ad evitare danni ai veicoli. 

 La ditta concessionaria è obbligata a stipulare, prima della sottoscrizione del contratto di cui 
al presente capitolato l'apposita polizza assicurativa a copertura dell'eventuale responsabilità 
di cui ai commi 2 e 3 del presente articolo, o comunque per il risarcimento di qualsiasi danno 
procurato nel corso delle operazioni di cui al presente servizio, fino a un importo pari a 
10.000€. La predetta polizza assicurativa dovrà essere esibita in originale e trasmessa in 
copia, prima della sottoscrizione del contratto. 

 La ditta obbligata all'osservanza del regolamento per la disciplina dei contratti del comune di 
Pomigliano d'Arco e delle leggi e regolamenti in vigore. 

 La ditta è inoltre obbligata all'assicurazione degli operai contro gli infortuni sul lavoro e 
sull'invalidità e vecchiaia, disoccupazione e altre di carattere sociale obbligatorio, ai sensi 
della normativa vigente. 

 Il servizio oggetto del presente capitolato sarà effettuato con la massima efficienza per la 
durata di 24 ore giornaliere comprese le sue giornate festive. L'efficienza del servizio sarà 
riconosciuta tale a giudizio insindacabile del Comando di Polizia Municipale secondo le 
disposizioni che queste crederanno opportuno impartire. 

 L'ordine di esecuzione del servizio verrà stabilito all'atto pratico di volta in volta dal 
Comando di Polizia Municipale, il quale si riserva la facoltà di affrontare quelle variazioni 
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che riterrà opportune, non alterando tuttavia la natura del servizio senza che la ditta possa 
pretendere compensi diversi da quelli stabiliti. 

 I depositi, nonché i mezzi necessari per effettuare i servizi descritti nel presente capitolato 
dovranno trovarsi all’interno del Comune di Pomigliano d’Arco.  

 La ditta dovrà provvedere all'adozione, nell'esecuzione di tutto il servizio dei procedimenti e 
delle cautele necessarie per garantire la vita e l'incolumità degli operai, delle persone addette 
ai lavori stessi e dei terzi, nonché per evitare i danni ai beni pubblici e privati. 

 Ogni più ampia responsabilità in caso di infortunio ricadrà, pertanto, sulla medesima ditta, 
restandone sollevata l'amministrazione comunale nonché il personale preposto alla direzione 
e sorveglianza.  

 Gli operai per i lavori in oggetto dovranno essere idonei al lavoro per il quale sono richiesti e 
dovranno essere provvisti di tutta l'attrezzatura necessaria al corretto ed efficiente 
svolgimento del servizio. 

 Nelle prestazioni di manodopera saranno applicate le disposizioni stabilite dalla legge e dai 
contratti di lavoro stipulati e convalidati a norma di legge. 

Art. 7 – modalità di gara e aggio comunale  

La ditta provvederà, entro cinque giorni del trimestre successivo, al versamento a favore 
dell'amministrazione comunale delle somme introitate da ciascun cliente per ogni auto 
rimossa e allo stesso consegnata, dell’aggio spettante nella percentuale offerta al rialzo della 
domanda di partecipazione, percentuale già compresa nella tariffa per il servizio. 

La percentuale minima posta a base è il 5%. 

La gara sarà aggiudicata dalla ditta che offrirà la percentuale di spettanza al comune più alta 
punto. 

Art. 8 – modalità di pagamento del servizio  

Nelle tariffe compreso il compenso di tutti gli oneri a cui il servizio si riferisce. 

Le tariffe sono comprensive di tutte le spese necessarie (paga operaia, assicurazioni sociali, 
attrezzi e mezzi d'opera, carburante, materiale ecc.) per dare al servizio la perfetta efficienza, 
nonché dell'utile della ditta, per cui nulla è dovuto alla ditta oltre le tariffe di cui al presente 
capitolato. 

Tutte le spese di imposte inerenti il presente atto restano a carico della ditta aggiudicatrice. 

Art. 9 - penali 
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Nell'ipotesi di sospensione del servizio da parte della ditta aggiudicatrice potrà essere 
addebitata alla stessa una penale pari a €50 per ogni giorno di sospensione. Nell'ipotesi in cui 
tale sospensione si protragga per oltre tre giorni, senza giustificati motivi di forze maggiore 
facilmente accertabili, ovvero si verifichino 10 episodi di rifiuto del servizio segnalati dal 
responsabile del Comando di Polizia Municipale la ditta si intenderà decaduta dall'incarico. 

Nell'ipotesi di ritardo senza giustificato motivo nell'espletamento del servizio rispetto a 
quanto previsto nel disposto di cui all'articolo 2 comma 6 del presente capitolato potrà essere 
addebitata alla ditta appaltatrice una penale pari a €15 per ogni 30 minuti di ritardo oltre i 30 
minuti previsti rispetto al momento della chiamata da parte del personale in forza presso il 
Comando di Polizia Municipale. 

Art. 10 - trattamento dati personali 

Si informa, ai sensi del GDPR 679/2016 e ss.mm.ii., che i dati forniti dai concorrenti alla 
gara verranno raccolti e pubblicati così come previsto dalle norme in materia di appalti 
pubblici. Il titolare dei dati è il Comune di Pomigliano d’Arco: il responsabile dei dati è il  
Col. Dott. Emiliano NACAR comandante della Polizia Municipale. 

 


