
  
 

COMUNE DI POMIGLIANO D’ARCO  

Città Metropolitana di Napoli  

 

AVVISO PUBBLICO  

“GENERAZIONE Z/ DOCENTI DIGITALI PER UN ANNO: RIDURRE IL DIGITAL 

DIVIDE NELLA COMUNITÀ” 

In attuazione del Protocollo d’intesa per l’attuazione del progetto “percorsi per le competenze trasversali 

e per l’orientamento” sottoscritto dal Comune di Pomigliano d’Arco e dall’I.S.I.S. “Europa”, per gli anni 

scolastici 2024/2025 – 2025/2026 -2026/2027, sottoscritto in data 28/10/2024, giusta determinazione 

dirigenziale R.G. n.2292 del 29/10/2024 

SI RENDE NOTO 

che con riferimento all’anno scolastico 2024/2025 nell’ambito di competenza del suddetto protocollo 

verrà attivato, a decorrere dal mese di dicembre 2024 e fino al mese di maggio 2025, il percorso per 

le competenze trasversali e per l’orientamento denominato “Generazione z/ docenti digitali per un 

anno: ridurre il digital divide nella comunità”. 

 

Finalità perseguite: 

Gli studenti dell'indirizzo professionale per la sanità e l'assistenza social dell’I.S.I.S. “Europa”, 

attraverso un servizio di alfabetizzazione informatica rivolto ad anziani e persone diversamente abili 

di Pomigliano d'Arco, svilupperanno competenze digitali, relazionali e organizzative. L’ obiettivo è 

promuovere e favorire sia lo scambio intergenerazionale tra le “nuove generazioni” e le persone over 

65 che l’inclusione di persone diversamente abili.  

Attraverso la creazione e l'erogazione delle lezioni gli alunni potenzieranno le soft skills - capacità di 

comunicare efficacemente, lavorare in team, risolvere problemi e gestire il tempo— fondamentali nel 

mondo del lavoro e nei contesti sociali. I discenti, interagendo con anziani e diversamente abili, 

rafforzeranno la capacità di affrontare situazioni complesse e reali e consolideranno e arricchiranno 

la propria formazione professionale e personale. 

 

Luogo e modalità di svolgimento del progetto 

Il progetto verrà svolto presso la sala ubicata all’ultimo piano di “Palazzo Orologio” sito in 

Pomigliano d’Arco al corso Vittorio Emanuele n. 307. 

Il progetto si articola in n. 4 percorsi aperti ciascuno a n. 6 over 65 ed a n. 4 persone diversamente 

abili di cui n. 2 percorsi attivati nella fascia oraria 9:00/10:30 e n. 2 percorsi attivati nella fascia oraria 

10:45/12:15. 

Coloro che presenteranno istanza di partecipazione e saranno ammessi frequenteranno con cadenza 

di una volta a settimana nella fascia oraria di assegnazione d’ufficio.  

 

Durata del progetto 

Il progetto avrà durata per tutto l’anno scolastico 2024/2025 da dicembre 2024 a maggio 2025. 

 

Competenze richieste ai partecipanti: 

Uso Basilare del Computer: Capacità di accendere e spegnere il computer, usare mouse e tastiera. 

Navigazione Internet di Base: Aprire un browser, inserire un URL, navigare tra pagine web. 

Gestione Email di Base: Saper leggere, inviare e rispondere a email. 

Conoscenza Elementare di Word Processing: Capacità di scrivere, salvare e stampare un documento 

di testo semplice. 
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Programma del progetto: 

 

Lezione Orario Programma 

      

Lezione 1 
09:00 - 10:30 

Entry test 
10:45 - 12:15 

Lezione 1 
09:00 - 10:30 

Entry test 
10:45 - 12:15 

Lezione 2 

09:00 - 10:30 Prenotazioni online,accesso al 

fascicolo sanitario personale,accesso e 

utilizzo dei servisi online e digitali del 

Comune 10:45 - 12:15 

Lezione 2 

09:00 - 10:30 Prenotazioni online,accesso al 

fascicolo sanitario personale,accesso e 

utilizzo dei servisi online e digitali del 

Comune 
10:45 - 12:15 

Lezione 3 
09:00 - 10:30 

personalizzazione del pc/smartphone 
10:45 - 12:15 

Lezione 3 
09:00 - 10:30 

personalizzazione del pc/smartphone 
10:45 - 12:15 

Lezione 4 
09:00 - 10:30 

manutenzione del dispositivo 
10:45 - 12:15 

Lezione 4 
09:00 - 10:30 

manutenzione del dispositivo 
10:45 - 12:15 

Lezione 5 
09:00 - 10:30 

esercitazione 
10:45 - 12:15 

Lezione 5 
09:00 - 10:30 

esercitazione 
10:45 - 12:15 

Lezione 6 
09:00 - 10:30 

acquisti online 
10:45 - 12:15 

Lezione 6 
09:00 - 10:30 

acquisti online 
10:45 - 12:15 

Lezione 7 
09:00 - 10:30 come utilizzare al meglio le funzioni 

dello smartphone 10:45 - 12:15 

Lezione 7 
09:00 - 10:30 come utilizzare al meglio le funzioni 

dello smartphone 10:45 - 12:15 

Lezione 8 
09:00 - 10:30 

intelligenza artificiale 
10:45 - 12:15 

Lezione 8 
09:00 - 10:30 

intelligenza artificiale 
10:45 - 12:15 

Lezione 9 
09:00 - 10:30 

esercitazione 
10:45 - 12:15 

Lezione 9 
09:00 - 10:30 

esercitazione 
10:45 - 12:15 
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Lezione 10 
09:00 - 10:30 

editing, foto video e presentazioni 
10:45 - 12:15 

Lezione 10 
09:00 - 10:30 

editing, foto video e presentazioni 
10:45 - 12:15 

Lezione 11 
09:00 - 10:30 

pdf e scanner 
10:45 - 12:15 

Lezione 11 
09:00 - 10:30 

pdf e scanner 
10:45 - 12:15 

Lezione 12 
09:00 - 10:30 

raiplay,mediaset,infinity 
10:45 - 12:15 

Lezione 12 
09:00 - 10:30 

raiplay,mediaset,infinity 
10:45 - 12:15 

Lezione 13 
09:00 - 10:30 

lettura online 
10:45 - 12:15 

Lezione 13 
09:00 - 10:30 

lettura online 
10:45 - 12:15 

Lezione 14 
09:00 - 10:30 

esercitazione 
10:45 - 12:15 

Lezione 14 
09:00 - 10:30 

esercitazione 
10:45 - 12:15 

Lezione 15 
09:00 - 10:30 

 approfondimenti 
10:45 - 12:15 

Lezione 15 
09:00 - 10:30 

approfondimenti 
10:45 - 12:15 

Lezione 16 
09:00 - 10:30 

test finale 
10:45 - 12:15 

Lezione 16 
09:00 - 10:30 

test finale 
10:45 - 12:15 

 

Termini e modalità di presentazione dell’istanza 

L’istanza di partecipazione al progetto dovrà essere presentata entro il 29/11/2024 ore 14:00 

attraverso una delle seguenti modalità: 

• invio tramite e-mail all’indirizzo PEC comune.pomiglianodarco @legalmail.it; 

• consegna a mano presso l’ufficio protocollo del Comune di Pomigliano d’Arco sito in Piazza 

Municipio n. 1, negli orari di apertura al pubblico dal lunedì al venerdì dalle 8:30 alle 12:30 

e il martedì ed il giovedì dalle 15:30 alle 17:30. 

Documenti da allegare all’istanza: 

• Documento d’identità in corso di validità; 

• Dichiarazione ai sensi del DPR n. 445/2000 in ordine al possesso delle competenze richieste, 

già compresa nel modello istanza allegato al presente avviso; 

• Certificazione attestante la disabilità in riferimento alle persone diversamente abili. 
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Requisiti per presentare domanda di adesione al progetto:   

• avere un’età superiore ai 65 anni o essere persona diversamente abile; 

• essere residenti nel Comune di Pomigliano d’Arco. 

Competenze acquisite dai partecipanti al termine del progetto:  

Uso Avanzato di Internet: ricerca efficace delle informazioni, uso di motori di ricerca avanzati, 

comprensione della sicurezza online e capacità di riconoscere email e siti web fraudolenti. 

Gestione Avanzata delle Email: uso di allegati, organizzazione della posta in cartelle, comprensione 

delle impostazioni di sicurezza dell'email. 

Uso di Software di Office Avanzato: creazione e modifica di documenti complessi in Word, fogli di 

calcolo di base in Excel, e presentazioni in PowerPoint. 

Comunicazione Digitale: uso di piattaforme di social media, videochiamate (come Skype, Zoom), e 

messaggistica istantanea. 

Accessibilità e Personalizzazione: capacità di modificare le impostazioni di accessibilità sui 

dispositivi per adattarsi a specifiche esigenze fisiche o sensoriali. 

Risoluzione dei Problemi di Base: identificazione e tentativo di risoluzione dei problemi tecnici 

comuni, come problemi di connessione o software che non funziona correttamente. 

Disposizioni finali 

La partecipazione al progetto non prevede alcun costo per i partecipanti. 

La modulistica è disponibile sul sito web dell’ente o ritirata presso gli uffici del Servizio Servizi 

Sociali sito in via V. Emanuele 307 – Palazzo dell’Orologio. 

Ogni comunicazione inerente il presente progetto sarà pubblicata all’Albo Pretorio e sul sito 

istituzionale dell’Ente. 

 

Il Dirigente F.F. 

dott.ssa Maria Antignani 


